
 

REGULAMIN ORGANIZACYJNY PODMIOTU LECZNICZEGO 

WIKIMED SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ 

 

§1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 

1. Niniejszy Regulamin Organizacyjny został ustanowiony dla podmiotu leczniczego 

działającego pod firmą: WIKIMED SP. Z O. O. z siedzibą w Toruniu przy ul. Joachima 

Lelewela 26/14, 87-100 Toruń, wpisanego do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego prowadzonego przez SĄD REJONOWY W TORUNIU, VII WYDZIAŁ GOSPODARCZY 

KRAJOWEGO REJESTRU SĄDOWEGO  pod numerem KRS: 0001030346, NIP: 

9562383198, REGON: 52500648200000, wpisanego do Rejestru Podmiotów Wykonujących 

Działalność Leczniczą, prowadzonego przez Wojewodę Kujawsko-Pomorskiego, nr księgi 

000000264108 (zwanego dalej: „Wikimed”). 

 

2. Podmiot leczniczy wykonuje działalność leczniczą w zakładzie leczniczym pod nazwą 

„Wikimed”. 

 

3. Wikimed działa na podstawie: 

a. Powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym w szczególności ustawy z 

dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 991 z 

późn. zm.). (zwana dalej „UDL”); 

b. Wpisu do Rejestru Podmiotów Wykonujących Działalność Leczniczą, 

prowadzonego przez Wojewodę Kujawsko-Pomorskiego; 

c. Niniejszego Regulaminu Organizacyjnego; 

d. Umowy Spółki Wikimed. 

 



§2 CELE I ZADANIA 

 

1. Celem Wikimed jest prowadzenie działalności leczniczej oraz udzielanie świadczeń 

zdrowotnych w zakresie wskazanym w § 4 ust. 2: 

a. na odległość, tj. za pośrednictwem systemów teleinformatycznych lub systemów 

łączności w rozumieniu art. 3 ust. 1 zd. 2 u.d.l. 

 

2. Zadaniami Wikimed są: 

a. Udzielanie ambulatoryjnych świadczeń zdrowotnych w zakresach wskazanych w 

§4 ust. 2 przez osoby wykonujące zawody medyczne; 

b. Udzielanie indywidualnych świadczeń zdrowotnych; 

c. Promocja zdrowia; 

d. Edukacja pacjentów. 

 

§3 STRUKTURA ORGANIZACYJNA, ORGANIZACJA I ZADANIA KOMÓREK 

 

1. Wikimed posiada następujące jednostki organizacyjne: 

a. WIKIMED - TELEMEDYCYNA, ul. Joachima Lelewela  26/14, 87-100 Toruń 

 

2. Wikimed posiada następujące komórki organizacyjne: 

a. Poradnia chorób wewnętrznych - telemedycyna ul. Joachima Lelewela  26/14, 87-

100 Toruń 

3. W zakładzie funkcjonują stanowiska: 

a. Kierownik – zarząd Wikimed 

b. Lekarze 

4. Obowiązki: 

a. Kierownik: 

1. czynności z zakresu prawa pracy, 



2. prowadzenie spraw Wikimed, 

3. reprezentacja, 

4. obowiązki wynikające z UDL. 

b. Lekarz: 

1. Udzielanie świadczeń zdrowotnych, 

2. Edukacja pacjentów. 

 

§4 RODZAJ DZIAŁALNOŚCI LECZNICZEJ 

 

1. Wikimed prowadzi działalność w rodzaju ambulatoryjne świadczenia zdrowotne. 

2. Zakresy: 

a. Pozostała opieka ambulatoryjna (HC.1.3.9) 

b. Oświata i promocja zdrowia (HC.6.7) 

 

§5 MIEJSCE I CZAS ŚWIADCZEŃ 

 

1. Zdalnie, telefonicznie przez www.medtop.pl 

 

§6 PRZEBIEG UDZIELANIA ŚWIADCZEŃ 

 

1. Świadczenia są odpłatne. 

2. Opłaty zgodne z Regulaminem Platformy Medtop.pl 

3. Zasady udzielania świadczeń: 

a. zgodnie z wiedzą medyczną, 

b. etyką, 

c. starannością, 

d. prawami pacjenta. 



4. Świadczenia udzielane wyłącznie przez osoby wykonujące zawód medyczny. 

5. Forma: telemedyczna 

6. Wymóg posiadania konta pacjenta. 

7. Rejestracja poprzez stronę. 

8. Teleporady obejmują rozmowę telefoniczną. 

10. Obowiązkowy wywiad wstępny 

11. Po teleporadzie pacjent może otrzymać e-receptę 

12. Lekarz może skierować pacjenta na wizytę stacjonarną lub do innej placówki. 

13. W stanach zagrożenia lekarz może wezwać pogotowie. 

14. Dokumentacja prowadzona zgodnie z ustawą o prawach pacjenta. 

15. Szczegóły udzielania świadczeń – w Regulaminie Platformy. 

 

§7 OPŁATY 

 

1. Świadczenia odpłatne. 

2. Wzory umów dostarczane pacjentowi. 

3. Cennik dostępny na stronie medtop.pl 

4. Informacja o zakresie świadczeń przed umową. 

5. Informacja o prawie rezygnacji. 

6. Wikimed może odmówić świadczenia, jeśli byłoby niecelowe lub nieuzasadnione. 

7. Wynagrodzenie w razie rezygnacji reguluje umowa. 

 

§8 UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ 

 

1. Wikimed prowadzi i zabezpiecza dokumentację. 

2. Udostępnianie osobom i instytucjom wskazanym w ustawie. 

3. Wniosek składany pisemnie, przez platformę lub e‑mail. 



4. Weryfikacja tożsamości obowiązkowa. 

5. Wnioski przechowywane z dokumentacją. 

6. Udostępnianie: 

a. wgląd, 

b. kopie, odpisy, 

c. oryginały za pokwitowaniem, 

d. elektronicznie, 

e. na nośniku. 

7. Cennik dostępny na stronie medtop.pl 

 

§9 WSPÓŁDZIAŁANIE Z INNYMI PODMIOTAMI 

 

1. Cel: ciągłość świadczeń. 

2. Udostępnianie informacji gdy: 

a. pacjent wyraził zgodę, 

b. konieczne dla ochrony życia, 

c. potrzebne dla zapewnienia świadczeń, 

d. wymaga tego prawo. 

3. Udostępnianie dokumentacji innym podmiotom jeśli wymagane. 

 

§10 KIEROWANIE JEDNOSTKAMI 

 

1. Wikimed reprezentuje zarząd. 

2. Zarząd kieruje jednostkami i komórkami. 

3. Zarząd decyduje o: 

a. finansach i cenach, 

b. inwestycjach i audytach, 



c. zmianach regulaminu, 

d. wydawaniu aktów wewnętrznych, 

e. pełnomocnictwach, 

f. reprezentacji, 

g. zawieraniu umów, 

h. zatrudnieniu. 

4. Zarząd działa sam lub przez pełnomocników. 

 

§11 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. Regulamin opracowano na podstawie obowiązujących przepisów. 

2. Obowiązuje wszystkich pracowników, współpracowników, pacjentów i osoby 

upoważnione. 

3. Regulamin wchodzi w życie z dniem zatwierdzenia przez kierownika podmiotu. 

 

 


